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Stofnun arsins 2020 GALLUP

Simi 540 1200 / gallup@gallup.is

Menntaskélinn & Trollaskaga Hvernig nytir pu nidurstoour med bestum haetti-

Starfsmannakannanir skapa vaentingar medal starfsfélks og pvi mikilvasgt ad
brugdist sé vid og unni® med nidurstddur.

0,
Ej%?é?tl\f;ilnda ;go “ Radgjafar Gallup hafa mikla reynslu af eftirfylgni starfsmannakannanna og
Fioldi atsendra lista 25 vinnu med stjornendum og starfsfolki.

» Greiningar- oglausnarvinna
Pulskannanir
Stjérnendapjalfun
Styrkleikapjalfun

Fraedsla ogpjalfun

Framkveemdatimi: Febriar — april 2020
Urtak 27983 manns i ramlega 200 stofnunum
Svarhlutfall heildarkénnunar: 43%

Hafdéu samband

til ad fa nanari i Marta Gall J6rgensen Tomas Bjarnason Soley Kristjansdottir
. 4l T 6959613 860 1025 Simi: 690 2328
u PP'YSl ngﬂl' / -.h marta_jorgensen@aallup.is tomas.bjarnason@gallup.is soley kristjansdottir@gallup.is




Aodfero

I helstu nidurstédum er gerd grein fyrir nidurstidum & niu pattum og
samanburdi a stofnuninni midad vid allar stofnanir, stofnanir ( sama
steerdarflokki og svo ad sidustu samanburd vid pann stofnanaflokk sem
stofnunin tilheyrir. bannig getur hver stofnun s&3 hvar hin stendur midad
vid adrar stofnanir af svipadri staerd og sem sinna svipudum verkefnum. i
medfylgjandi taflu er gerd grein fyrir pattunum, fjdlda spurninga ad baki
hverjum pastti og vaegi hvers pattar i heildarmati.

Pasttir i kinnuninni

Fjdldi spurninga ad baki Vaegii

baetti heildarmati
Stjdrnun 10 13%
Starfsandi 3 13%
Launakjdr 3 9%
Vinnuskilyrai 7 12%
Sveigjanleiki vinnu 5 8%
Sjalfstzedi i starfi 4 8%
fmynd stofnunar 3 10%
Anzegja og stolt 4 11%
Jafnrétti & 13%

Medaltdlin taka gildi a bilinu 1-5. Gildid 5 gefur til kynna mestu anzegju
eda jakvaedustu afstédu starfsmanna med vidkomandi patt/atridi i
starfsumhverfi stofnunarinnar en gildid 1 gefur til kynna mestu danzsgju
eda neikvaedustu afstdduna. Gildid 3 gefur til kynna ad starfsmenn eru ad
medaltali hvorki anasgdir né danzeqdir med vidkomandi patt/atrisi.

I ftarlequm nidurstédum er medaltal stofnunarinnar 4 spurningunum sem
mynda hvern patt sidan borid saman vid medaltal allra stofnana og medaltal
stofnana i sama steerdarflokki a s6mu spurningu. Medaltal pattarins, prdun og
samanburdur vid allar stofnanir eru svo synd i linuriti.

Vid tdlkun @ mun & nidurstddum stofnunar og annarra stofnana og
breytingum & nidurstddum milli ara maelum vid med ad nyta nedangreinda
taflu til vidmidunar um hvort munur @ nidurstédum stofnunar og annarra
stofnana og milli ara sé markverdur. Munurinn sem gefinn er upp er a
gkvednu bili og er midad vid ad munurinn sé a.m.k. 58 sem gefinn er upp |
taflunni til ad teljast markverdur,

Samanburdur vid

Fjoldi svarenda i allar stofnanir/

stofnun Breytingar milli ara
5-10 +f- 0,70
11-20 +/- 0,51
21-30 +/- 0,40
31-30 +/- 0,31
51-70 +f- 0,26
71-100 +/- 0,22
101-150 +/- 0,18
151-200 +/- 0,15



Helstu nidurstodur - baettir og breytingar fra maelingu sidasta ars

B Menntaskolinn a Trollaskaga
Stjérnun

4,85(-0,02)

Starfsandi

4,83 (+0,10)

Launakjor 4,13 (-0,10)

Vinnuskilyrdi 4,83(-0,03)

4,55 (+0,02)

Sveigjanleiki vinnu

Sjalfstaedi i starfi 4,77 (+0,02)

imynd stofnunar 4,72 (-0,01)

Anaegja og stolt 4,87 (-0,05)

Jafnrétti 4,69 (-0,11)

Heildarmat 4,72 (-0,02)

Tolur i sviga syna mun & medaltali stofnunar nu fra medaltali maelingar sidasta ars.



Helstu nidurstodur - Samanburdur patta vid allar stofnanir og stofnanir i sama flokki

Stjérnun

Starfsandi

Launakjor

Vinnuskilyrdi

Sveigjanleiki vinnu

Sjalfsteedi i starfi

imynd stofnunar

Aneegja og stolt

Jafnrétti

Heildarmat

T 4,85
I 4,23
e 400

4,83
4,31
I 4,24

4,13
—— 3,23
I 3,08
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[ 4,03
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T 4,77
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I 4,33
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B Menntaskolinn & Trollaskaga
B Stofnanir med 20-49 stm.
[0 Allar stofnanir



Helstu nidurstodur - Fimm haestu og laegstu einkunnir

Fimm haestu einkunnir stofnunar
B Menntaskolinn & Trollaskaga

Eg er stolt(ur) af stofnuninni sem ég starfa hja. _ 4,96 ( +0,61)
A minum vinnustad finnst mér karlar og konur f& sému teekifeeri til starfsframa _ 4,96 ( +0,51)
A minum vinnustad njéta allir jafnraedis 6had t.d. aldri, kyni, upprtl:gaa;_kggzrﬁsigi;gz:. _ 4,96 (+0,51)
Fimm lagstu einkunnir stofnunar Menntaskélinn & Tréllaskaga
Telur pu vinnuveitanda pinn veita betri, svipud eda verriéiﬂggg{ezzge&ne;ués%%rﬁnr?? 3,52 (+0,70 )
A minum vinnustad eru baedi konur og karlar i abyrgdarstédum 3,70 (-0,62)
Eg 4 audvelt med ad taka sumarfri/onnur fri & peim tima sem mér hentar 4,00(-0,12)
Anzegja med launakjor 4,24 (+0,90)
Anaegja med loftgeedi 4,32 (+0,59)

Tolur i sviga syna mun & medaltali stofnunar og medaltali stofnana i sama steerdarflokki.

Athugid ad hér er eingdbngu um ad reeda spurningar sem eru hluti af pattunum sem tilheyra Stofnun arsins. Adrar spurningar geta pvi verid med haerri eda laegri einkunnir.



Itarlegar nidurstédur - Stjérnun *

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

.08 (009
Eg ber fullt traust til stjornenda stofnunarinnar _ 4,22 (+0,06)
S a7 (0,03

_ 4,88 (+0,07)
Nasstiyfirmatur minn virsir starfstiis mikis. [N - 55 (<004
a8 (#000)

. I s 013)
B o s og i et |l 2 (004
minum
O 4.5 +001)

e 402 (0,04
oouhiiooboduibanetiol
moguleika til ad proska haefileika mina 41 (+0,07)
S s 98 (#001)

N 475 (0.08)
Pad er skyrt til hvers naesti yfirmadur minn aetlas’t _ 4,27 (+0,02)
til af mér
L a7 (0,01)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Stjornun
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+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga

* Breyting var gerd a pessum baetti 2016 og pvi ber ad tilka préun med fyrirvara.
NU er spurt um naesta yfirmann i flestum spurningum.



Itarlegar nidurstédur - Stjérnun frh. *

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

e 4,58 (-0,09)
g gt el il nemsta Yimanns i el &g b | : < (-0,02 )
a pvi ad halda
L s (002)

o 4,88 (+0,03 )
Newst yiimadur i o vildur 120 292 I
starfsadstaedur ef porf er & 4,27 (+0,04)
L ans(v002)

I ¢ -2 +005)
i 425 (s001)

. T 48 (-0,04)
A minum vinnustad er starfsfolki hrosad b_egar _ 3,95 (+0,05 )
pad stendur sig vel
L aTe(+003)

o2 (011)
riversu veleoa fla telur bl a0 pinur e [ - o: ( +0.05)
sé stjornad?
S 389 (0.08)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Stjornun
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+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga

* Breyting var gerd a pessum baetti 2016 og pvi ber ad tilka préun med fyrirvara.
NU er spurt um naesta yfirmann i flestum spurningum.



Itarlegar nidurstédur - Starfsandi

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

Samskipti eru opin og hispurslaus medal
samstarfsfélks mins

Mér finnst starfsandinn venjulega vera
afslappadur og épvingadur

I — 50 (+0.18)
I, 15 (+0.01)
T 408 (001)

o, 484 (+0,15)
I .17 (+0,01)
T 07 (002)

o 84 (0,04)

Mér kemur vel saman vio samstarfsfik mitt [ - o2 (+0.02)

T 458 (+0,00)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Starfsandi

474 478 486 443 483
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+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Launakjor

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

e 4,62 (-0,16)
Laun starfsfolks stofnunarinnar eru akveéln_af_ _ 3,54 (-0.03)
sanngirni
L 330(0,02)

I ¢+ (.16)
hnesgia meo taunaiior I - - (.1 )
] .18 (-003)

Telur bL] vinnuveitanda binn veita betri, Svipud _ 3,52 ( +0,04 )
eda verri launakjor en gert er a 68rum _ 2,82 (-0,09)
. \ N 2
s SO 76 004

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Launakjor
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3,75 ) e -
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+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Vinnuskilyrdi *

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

i 452 (0,30)
Anzegja meo lofigzzoi [ : 7 (+0.07)
T 31 (+0,04)

I -2 (+0.15)
Ao mes ysings N - - o0
I 350 (02)

T, 498 (0,00)
Anzegia med tryggi 4 vinnustad | - <o (+0.01)
T 420 (+0,04)

e .02 (-0,04)
Anzegja med matar- og kaffiadstodu _ 4,03 (+0,02)
T 401 (#001)

N 500 (0,00)
Anzegia me tivu- og teekjabunac | < 25 ( +0.08)
T 07 (+0,02)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Vinnuskilyréi

4,60 A 9y
433 43y 450 448
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+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga

* Breyting var gerd a pessum baetti 2016 og pvi ber ad tilka préun med fyrirvara.

Spurningu um hljédvist var baett vid.



Itarlegar nidurstédur - Vinnuskilyrdi frh. *

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

e 02 (0.04)
Anzegja med vinnuadstddu, p.e. vinnu og _ 4,06 (+0,02)
skrifstofurymi ' ’
T 304 (+0,00)

I ¢ o (001 )
i med hiovist N - o)
] 32 00)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Vinnuskilyréi

460 484 487 483
433 432 420 448 . M
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga

* Breyting var gerd a pessum baetti 2016 og pvi ber ad tilka préun med fyrirvara.

Spurningu um hljédvist var baett vié.



Itarlegar nidurstédur - Sveigjanleiki vinnu

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

Eg hef svigram til ad Gtrétta i vinnutimanum

begar naudsyn krefur

Eg get farid Gr vinnu med litlum fyrirvara til ad

sinna adkallandi erindum i einkalifi minu

Eg 4 audvelt med ad samraema vinnu og
fiolskyldulif

Eg 4 audvelt med ad taka sumarfri/énnur fri &

peim tima sem mér hentar

Ertu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) med pann

G

sveigjanleika sem pu hefur i vinnunni?

N, 460 (0,00)
I .43 (+0,03 )

T 430 (+001)

N 472 (-0,08)
N, 49 (-0,01)
T 438 (001

o, 40 (0,13)

I .0 ( +0,00)
T 420 (+0,00)

— 400 (+0.27)
O, .12 +0,03)
T s 94 (+0,02)

o 84 (+0,03)
e — 58 (+0.08)
S 4 (+001)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Sveigjanleiki vinnu
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+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Sjalfstdi i starfi

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

e 468 (+0,08)
M st Eg hata e ga Y Y Al D D N - 5 (+0.01)
sem krafist er af mér i starfi
L 4s(#0,00)

. 472 (0,01)
Merfinnst €g hata goo ok allum patium 1= - I ¢ o (-0.01)
mins
T 429 (0,00)

R < (1)
] 429 (01

e 488 (+0,03)

Pegara heldina er 10 het eg midl ahrt & -
hvernig starf mitt er unnié 4,40 (+0,06 )
L 4t (v001)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Sjalfstaedi i starfi

47 475 477
453 455 4p1 %[0 473 415 A/
aa7_ A
——e o : > N 6 o
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - imynd stofnunar

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

e 268 (001)
begar & heildina er litid hafa vidskiptavinir _
jakveeda afstodu til stofnunarinnar 4.02(+0,04)
S 302 (+0.08)

e 468 (-009)
Pegar stofnunin sem &g starfa hja ber a géma er _
su umraeda yfirleitt jakvaed 3.87(+0,08)
T e (+0.08)

e —— .80 (+007)

e o his i vara oo | .17 (+0.07)
starfa hja talin vera mjog traust
T 4,03 (+0,05)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

imynd stofnunar

447 4,65 4,72 414 4,63 473 4,73 4,72
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Anagja og stolt

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

e 44 (-0,08)
A heildina litis lisur mér vel i starfi minu [ R 57 (+0.06)
429 (+0,03)

I 5 (.12)
Aeiina 56 o ég anzogo(on sar i N - - 2 05
N 422 (+001)

, N 4.92.(0,00)
=8 ge it e O SO O . - -5 ( +0.04 )
vinnustad vid vini mina
L aa00)

A 408 (0,00)
Eg er stolt(ur) af stofnuninni sem &g starfa hja. _ 4,35 (+0,05)
T a2a (#0,02)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Anagja og stolt

483 484 495 489 488 492 487
4,54 v ¢ ¢ ¢ —+
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Jafnrétti

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

o .92 (+0,08)
A a0 e ek e L o N : <0 (+0.05 )
kynja
T 44 (+0,08)

, o, .02 (0,00)
A minum vinnustag erlogo anersta ettt I G ¢ <3 (+0.02)
kynjanna
I 4,35 (+0.05)

A minum vinnustad starfar flbreyttur hopur IR 4.8 (-0.16)
einstaklinga (t.d. hvad vardar aldur, kyn, _ 3,90 ( -0,06)
uppruna, kynhneigd eda truar- eda lifsskodun) _ 3.93 (-0,04)

, N 3,70 (-0,59)
A minum VinnUSta0 e e o e I : : (+0.03)
abyrgdarst6dum
S 439 (w001)

, N 4,96 (0,00)
A s B e Kl 00 KO 1 - N : /5 (+0,01)
somu teekifeeri til starfsframa
L 435(#0,00)

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Jafnrétti
4,66 4,75 4,72 4.80 4,69
2016 2017 2018 2019 2020

+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Jafnrétti frh.

A minum vinnustad njéta allir jafnraedis 6had t.d. T 4,98 (0,00)

aldri, kyni, uppruna, kynhneigd, eda traar- eda _ 4,45 (-0,04 )

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

eSO a7 (002)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Jafnrétti
4,66 4,75 4,72 4,80 4,69
2016 2017 2018 2019 2020

+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Heildarmat

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

T 72 (0,02)
Heildarmat | < 5 (+0.02)
S s (+001)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Heildarmat
455 454 466 467 472 474 472
428 g » + + —o
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

+ Allar stofnanir 4 Menntaskolinn a Trollaskaga



Itarlegar nidurstédur - Adrar spurningar

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

I, 484 (+0,03)
Anzegja med vinnustasamenningu | <. 12 (-0.01)
T 402(-0,02)

. o 4,48 (-0,14)
=0 fee neegar upplysingar UM bad sem gerist 1/ - N &0 ( 0,06 )
stofnuninni
L 375(+003)

N ¢ 5+ (+0.00)
I 25 (004

e 100
e tnutea b e ne). I, o
i pinni stofnun? - Hlutfall peirra sem segja ja ?
] eo%

Peir spurdir sem ségou ad skrad mannaudsstefna sé til hja stofnuninni.

AS hve miklu 66 1 leyt er unnid eftr skraori I, 405
mannaudsstefnu (starfsmannastefnu) i pinni _ 3,95
I

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali/hlutfalli stofnunar fra sidasta ari.



Itarlegar nidurstodur - Streita og vinnualag

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

0% (-4)
Er vinnualag pitt of mikid, haefilegt eda of litid? - _ 35% (-1)
Hiutfall peirra sem segja of mikid
39% (0)

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

R, 448 (+0,12)
streitueinkenni | o> (-0.02)

3,80 (-0,05)

Pessi streitueinkennakvardi byggir a samantekt a eftirfarandi 4 spurningum, ,Kemur pad oft eda sjaldan
fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad...":

e PO eigir erfitt med ad haetta ad hugsa um vinnuna pannig ad pad hafi neikvaed ahrif a fritima pinn eda einkalif?”
e« PO hafir dhyggjur af pvi ad upp komi vandamal i vinnunni sem pd getur ekki leyst?"

- pig langi ekki i vinnuna nassta dag?”

we-- PU SEIE svo preytt/ur ad pu eigir erfitt med ad gera nokkurn skapadan hlut?"

Athugid ad pvi haerri sem einkunn er pvi minni eru streitueinkenni.

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali/hlutfalli stofnunar fra sidasta ari.

20



Itarlegar nidurstédur - Streita og vinnualag frh.

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

e 444 (+0,09)
B e a0 Kl Ve i I
umsamins/hefdbundins vinnutima. 3,72 (+0,02)
L e (+0,02)

, a2 (+0,12)
A e e . | 5 o (+0.01)
maltidum yfir daginn vegna vinnunnar.
T 383 (-002)

N s (+0.17)
Pad er 6skrifud regla a minum vinnustad ad vera
. . . I : > (-0.07)
alltaf til taks vegna vinnunnar.
S 3 re(-004)

e, 480 (+0.20)

et pressa o e v« I .10 (+0.08 )
jafnvel po ég sé veik(ur).
T 5,95 (+0,03)

* Athugid ad svarkvarda hefur verid sntid i vinnslu pannig ad mjog
sammala fékk gildid 1 og mjog ésammadla gildid 5.

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Athugid ad eftir pvi sem ad einkunnir eru haerri pvi jakveedari eru svorin.

21



Itarlegar nidurstédur - Stytting vinnutima

B Menntaskolinn & Trollaskaga W Stofnanir med 20-49 stm. [ Allar stofnanir

Telur pu liklegt eda oliklegt ad pu gaetir stytt _ 59% (-8)
vinnutima pinn um tvaer klukkustundir & viku °
(midad vio fullt starf) an pess as pad myndi | EEGEGEG—_M_ o5 (+o)
. . . -
koma nidur & geedum vinnu pinnar? 'HIEthaII _ 64% (40)
peirra sem segir liklegt

Ef farid yrdi i styttingu vinnutima a pinum _ 29% ( 11
vinnustad, telur pu pa ad stytting vinnutimans 6 (-11)

myndi auka, ekki breyta eda minnka vinnu utan _ 29% (-3)
umsamins vinnutima i pinu starfi? - Hlutfall _ 32% (1)

peirra sem segir auka

Vinnur pu (t.d. svarar tolvuposti, svarar sima, _ 52% (0)
vinnur verkefni) oft, sjaldan eda aldrei utan _ 34% (+0)
umsamins vinnutima (t.d. kvold, helgar, fridaga)? ’

- Hiutfall peirra sem segir oft _ 36% (+1)

Peir spurdir sem sdgdust vinna eitthvad utan umsamins vinnutima.
o 4.4 (v041)
T B K e e e, I :: (+0.03)
geta unnid utan umsamins vinnutima?
L se9 (+008)

Peir spurdir sem ségoust vinna eitthvad utan umsamins vinnutima.

9 -
Hver er helsta astzeda bess ad pl',l vinnur utan _ 86% (4)
umsamins vinnutima? - Hlutfall peirra sem segir _ 65% (-3)
20 o = | o0 (2

G' Tolur i sviga syna breytingu & medaltali/hlutfalli stofnunar fra sidasta ari.

Athugid ad fair svarendur sogdu ad stytting vinnutima myndi
minnka vinnu utan umsamins vinnutima pannig ad flestir
peir sem segja ekki ad vinna utan umsamins vinnutima muni
aukast segja ad hun yrdi dbreytt.
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