Framkvaemdalysing

Staerd urtaks og svorun

Menntaskdélinn a Trollaskaga

Fjoldi svarenda 21
Fjoldi atsendra lista 22
Svarhlutfall 95%

Framkvaemdartimi konnunar var febrdar - mars 2017 og var rtakid 17.941 manns i rimlega 200 stofnunum.
I heildarkénnun var svarhlutfall 57,0%.

GALLUP



Aodfero

I helstu nidurstédum er gerd grein fyrir nidurstédum & niu pattum I itarlegum nidurstédum er medaltal stofnunarinnar & spurningunum
og samanburdi @ stofnuninni midaa vid allar stofnanir, stofnanir i sem mynda hvern patt sidan borid saman vid meaaltal allra stofnana
sama staerdarflokki og svo ad sidustu samanburd vid pann og medaltal stofnana i sama staerdarflokki @ somu spurningu. Me3altal
stofnanaflokk sem stofnunin tilheyrir. bannig getur hver stofnun sé& pattarins, préun og samanburdur vid allar stofnanir eru svo synd i
hvar hdn stendur midad vid adrar stofnanir af svipadri staerd og sem linuriti.
sinna svipudum verkefnum. I meafylgjandi toflu er gerd grein fyrir
pattunum, fjolda spurninga ad baki hverjum paetti og vaegi hvers Vi tdlkun @ mun & nidurstodum stofnunar og annarra stofnana maelum
pattar [ heildarmati. vid med ad nyta nedangreinda toflu til vidmidunar um hvort munur 4
nidurstodum stofnunar og annarra stofnana sé markverdur. Munurinn
pPaettir i konnuninni sem gefinn er upp er @ dkvednu bili og er midad vid ad munurinn sé
Fjoldi spurninga a3 baki Vaegi i a.m.k. sa sem gefinn er upp i toflunni til a3 teljast markveraur.
paetti heildarmati

Stjérnun 10 15%
Starfsandi 3 12%
Launakjor 3 10% Fjoldi svarendai Samanburdur vid
Vinnuskilyrai 7 12% stofnun allar stofnanir
Sveigjanleiki vinnu 5 9% 5-10 +/- 0,70
Sjélfstaedi i starfi 4 8% 11-20 +/- 0,51
mynd stofnunar 3 10% 21-30 +/- 0,40
Anzegja og stolt 4 11% 31-50 +/- 0,31
Jafnrétti 6 13% 51-70 +/- 0,26

"""""" 71-100 +-0,22
Meaaltélin taka gildi & bilinu 1-5. Gildid 5 gefur til kynna mestu 101-150 +/-0,18
anaegju eda jakvaedustu afstodu starfsmanna med vidkomandi 151-200 +/- 0,15

patt/atridi i starfsumhverfi stofnunarinnar en gildid 1 gefur til kynna
mestu 6anzegju eda neikvaedustu afstéduna. Gildid 3 gefur til kynna
ad starfsmenn eru ad medaltali hvorki anaegdir né 6anaegdir med
vidkomandi patt/atriai.
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Helstu nidurstodur - baettir og breytingar fra maelingu sidasta ars

B Menntaskolinn a Trollaskaga
Stjérnun

4,82 (-0,04)

Starfsandi

4,78 (+0,04 )

Launakijor 4,21 (+0,11)

Vinnuskilyrdi 4,48 (-0,02)

Sveigjanleiki vinnu 4,63 (+0,02)

Sjalfstaedi i starfi 4,75 (+0,14)

imynd stofnunar 4,63 (-0,11)

Anzegja og stolt 4,89 (-0,05)

Jafnrétti 4,75 (+0,08)

Heildarmat 4,67 (+0,01)

To6lur i sviga syna mun a medaltali stofnunar nti fra medaltali malingar sidasta ars.
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Helstu nidurstodur - Samanburdur patta vid allar stofnanir og stofnanir
i sama flokki

GALLUP

Stjérnun

Starfsandi

Launakjor

Vinnuskilyroi

Sveigjanleiki vinnu

Sjalfstaedi i starfi

imynd stofnunar

Anaegja og stolt

Jafnrétti

Heildarmat

I 4,82
I 4,06
e 399

A 4,78
I 4,24
T g,20

—— 4,21
I 3,29
P 3,08

4,48
I 4,03
e 3,88

4,63
I 443
T 4,28

A 4,75
4,31
e 4 27

A 4,63
I 3,92
e a7

A 4,89
I 4,23
T 4,16

A 4,75
I 4,16
T 414

A 4,67
I 407
I 308

B Menntaskolinn a Trollaskaga
B Stofnun med 20-49 stm.
I Allar stofnanir



Helstu nidurstodur - Fimm haestu og laegstu einkunnir

Fimm haestu einkunnir stofnunar
B Menntaskolinn a Trollaskaga

5,00 (+0,89 )

Anazegja mes télvu- og teekjabinad

A minum vinnustad finnst mér karlar og konur f4 sému
teekifeeri til starfsframa

5,00 (+0,78 )

Eg get leitad til naesta yfirmanns mins ef ég parf & pvi ad

halda 4,95 (+0,60)
pegar a heildina er litid hef ég mikil ahrif & hvernig starf
mitt er unnid 4,95(+0,59)

4,95 (+0,68 )

Eg er stolt(ur) af stofnuninni sem ég starfa hja.

Fimm laegstu einkunnir stofnunar
Menntaskolinn a Trollaskaga

Anzegja med matar- og kaffiadstédu 3,29 (-0,71)

Telur pu vinnuveitanda pinn veita betri, svipud eda verri
launakjér en gert er & 68rum sambaerilegum 3,71 (+0,76)
vinnustédum?

Eg a audvelt med ad taka sumarfri/énnur fri 4 be’im tima 4,06 (-0,13 )
sem mér hentar

A minum vinnustad eru baedi kjanur og kgrlarl 4,24 ( +0,07 )
abyrgdarstédum

Anzegja mes vinnuadstddu, p.e. vinnu og skrifstofurymi 4,35 (+0,30)

To6lur i sviga syna mun & medaltali stofnunar og medaltali stofnanai sama starodarflokki.

o Athugid ad hér er eingdngu um ad raeda spurningar sem eru hluti af pattunum sem tilheyra Stofnun arsins.
GALLUP Adrar spurningar geta pvi verid med heerri eda laegri einkunnir.



Itarlegar nidurst6dur - Stjérnun *

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

I, 400 (-0,04)
Eg ber fullt traust til stiornenda _ 4,05 (+0,00 )

stofnunarinnar

T s (+0,01)

D < 5 (004 )
s U i Vi
starfsfélkid mikils 4,18 (-0,02)
D 4,15 (0,01 )

i 481 (0,14)
B e g o0 g |l 0 (0.0)
fra naesta yfirmanni minum ’ '
] 402 (-0.02)

Neaesti yﬁrmaéur minn sér um _ 4’86 ( +0’02 )
ad ég hafi méguleika til a5 [ NN 591 (-001)
proska ok i | 554 001

I 467 (-0.02)
e e v s I
yfirmadur minn aetlast til af mér 4.10(+0,00)
S 407 (#0,02)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.
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Stjornun
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+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga

* Breyting var gerd a pessum paetti 2016 og pvi
ber ad tulka préun med var(d. Nu er spurt um
naesta yfirmann i flestum spurningum.



Itarlegar nidurstodur - Stjérnun frh. *

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

£q got loitad til naosta I, .95 (-0.05)
yfirmanns mins ef ég parf pvi | 35 (-0.07 )
a0 halda [ 433 (-0,03)

N— 0 Ry
g 0 e s (02
s of b o2 <7 (1)

I ¢ 67 (0.12)
s iU i o |
sanngjarn vid starfsfélk 4,17 (-0,06 )
I 416 (0,03)

o N 4,76 (-0,03)
A minum vinnustad er
starfsfolki hrésad pegar pad _ 3,76 (+0,05)
e g el 250 (-002)

N, .00 (+0,08)
e v e e
pinum vinnustad sé stjornad? 3.97(+0.03)
T a7 (+0.01)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.
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Stjornun
478 4,81 486 482
452 _» + —
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+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga

* Breyting var gerd a pessum paetti 2016 og pvi
ber ad tulka préun med var(d. Nu er spurt um
naesta yfirmann i flestum spurningum.



Itarlegar nidurst6dur - Starfsandi

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir Starfsandi

— 00000 PRy wso aps 471 479
nepursiavs oos N . (-2 s 428
semstarsck mins | <05 001 |

L 2
b
4

o
<& v —

1
*
¢
<

Mér finnst starfsandinn I .71 (+0.08)
venjulega vera afslappadur og _ 4,06 (+0,03)
b N 500 062)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

I 490 (+0,08)

4,55 (+0,02)

T 453 (0,00)

Mér kemur vel saman vié < Allar stofnanir ¢ Menntaskélinn & Trollaskaga

samstarfsfolk mitt

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP



Itarlegar nidurst6dur - Launakjor

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

N 452(+0,02)
Laun staﬁsf9lks s.tofnunarmn.ar. _ 3,55 (40,20 )
eru akvedin af sanngirni
T 825 (+0,07)

I, 4,38 (+028)
Anzgja med launakicr [ NG 336 (+0,18)
T 515 (+0,05)

Telur pu vinnuveitanda pinn _ 3,71 (+0,03)
veita .t?.etn, svipud e,(’S? verri _ 2,95 (+0,13)
launakjor en gert er a 6drum
sambaerilegum vinnustédum? _ 2,78 (+0,08)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Launakjor
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+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga



Itarlegar nidurst6dur - Vinnuskilyrdi *

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

N 462 (+0,04)
Anzzgia mes loftgeesi [N 3,77 (+0,18 )
] 355 (+0,07)

I ¢ -2 (07
—— [T
R 295 (+05)

, N 4,86 (+0,02)
Azl me o0 2 | 1 (+0.09)
vinnustad
T 4,26 (+0,03)

I 5,29 (+0.18)

4,00 ( +0,05 )

T 380 (-0.08)

Anzegja med matar- og
kaffiadsttdu

. N, 5,00 (0,00)
Aneegia med o o0 - I
teekjabunad 4,11 (+0,13)
T 302 (+0,03)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Vinnuskilyroi

4,60 450 4,48

440 433 4,32
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v —— v - g v

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga

* Breyting var gerd a pessum paetti 2016 og pvi
ber ad tulka préun med var(d. Spurningu um
hljédvist var baett vid.
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Itarlegar nidurst6dur - Vinnuskilyrdi frh. *

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir Vinnuskilyrdi

Anzegja med vinnuadstddu 4201:078) 4 40 4,60 450 4,48
x e | R : o5 (+0.09) #0433 432 :
b.e. vinnu og skrifstofurymi
S 304 (0,00) .

+

& o = e
v —— v

—
v

o o
. v

I, 460 (-0,14)
Anzegia meo hijcovist [N 355 ( +0,05 )
A 367 (-003)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

4 Allar stofnanir ¢ Menntaskélinn & Trollaskaga

* Breyting var gerd a pessum paetti 2016 og pvi
ber ad tulka préun med var(d. Spurningu um
hljédvist var baett vid.

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP' )



Itarlegar nidurst6dur - Sveigjanleiki vinnu *

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

4 hef svigram til a6 dirstia i I « 76 (+0.26)
vinnutimanum pegar naussyn [ 6 ( +0,04 )
refur [ 430 (0,00)

g get farid ar vinnu med fitum N 476 (-0,08)
fyrirvara til ad sinna adkallandi _ 4,53 (+0,04 )
e ekl i 40 (+000)

N 467 (+0,17)
B & AV elt me a0 S |
vinnu og fidlskyldulif 4,40 (+0,05)

4,27 (0,00)

Eg a audvelt med ad taka _ 4,06 ( -0,37 )
sumarfri/énnur fri a peim tima _ 4,19 (+0,13)

Ertu anaego(ur) eda [ «.00 (+0.12)
Canmgolur) meoberr . | 7 (+0.0*)
sveigjanleika sem pu hefur i ’ ’
vinnunniz [ 446 (0.00)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Sveigjanleiki vinnu

459 453 461 4,63
423 A ¢

o
v

L 2 4L
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+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga

* Breyting var gerd a pessum peetti 2011 og pvi
ber ad tulka préun med varud.
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Itarlegar nidurstédur - Sjalfstaedi i starfi

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir Sjalfstaoi i starfi

o finnst & N 467 (+0,25)
Mér finnst ég hafa naega 453 455 4061
yrsyn yiir alla ba beetti sem [ R - 23 ( +0.01) 4,17_—
afst o af e fotart ] 415 (-001) ' —

T

2 3
@
8

<

* e
¢ <
*

I 452 (+0.16)
e o e g0 o I
Ollum pattum starfs mins 4,33 (+0,03)
S 431 (+0,01)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
R, 4,88 (+0,07)
Markmigin meg start minu o - | - > (+0.02 )
skyr
T 429 (+0,02)

+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga

begar & heildina er 6 hef g I +.05 (+0.11)
mikil ahrif & hvernig starf mitt er _ 4,36 (+0,00)
4, 0 (001

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.
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Itarlegar nidurst6dur - Imynd stofnunar

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

begar & heildina er 6 hata I 455 (-0.08)
vidskiptavinir jakveeda afstoou RN 3 - ( +0,06 )

begar stofnunin sem ég starfa I 402 (-0.22)
hja ber a géma er su umraeda _ 3,77 (+0,08)
ek N 259 (+005)

begar 4 heildina er o or I «.71 (-0.02)

stofnunin sem ég starfa hja 4,05 ( +0,09)

i vra i o 555 (4004

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

imynd stofnunar

465 472 474 443

S o ————————+——

o
v - v v
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+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga
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Itarlegar nidurst6dur - Anaegja og stolt

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

I 5 (009)

starfi minu

T 421 (+001)

e 4,86 (-0,09)
A helldina 10 er &g ancego(ur) | + > ( +0,02)
i starfi minu 7 ’
T 420 (+0,01)

Eg get mastt meo I 400 (-0.04)

vinnustadnum sem gédum 4,14 (+0,01)

O, .95 (+0,01)

B s o ol > (+0.03 )
sem ég starfa hja. ’ ’
] 4 (+0,01)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Anzgja og stolt

483 484 435 489
4,54
4,24

L 4
L 4

2010 2011

*
*

v ——

2012 2013 2014 2015 2016 2017

+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga
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Itarlegar nidurstodur - Jafnrétti

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

I 4.7 (+0,05)
Amivum vinmotad o i N - -5
stefna um jafnrétti kynja ' ’
S 46 (+0,02)

, I 470 (-0,04)
et oo [ .+ (+0.02)
ahersla a jafnrétti kynjanna

S 4,09 (+0,00)

e e
fidlbreyttur hdpur einstaklinga 4.81(+0,03)
(t.d. hvad vardar aldur, kyn, _ 3,89 (+0,04)
spprine et ebe i ] 20 (+000)

eda lifsskodun)

A minum vinnustad eru badi _ 4’24 ( +0’12 )
konur og karlar i | 17 ( +0.03 )
St | 12 0.9)

A minum vinnustad finnst mer D 5.00 (+0,11)

atrcg o s som | - (-
ot st <5 (+0.7)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Jafnrétti
4,66 AT
2016 2017

+ Allar stofnanir # Menntaskolinn a Tréllaskaga
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Itarlegar nidurst6dur - Jafnrétti frh.

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

4,95

A minum vinnustad njéta allir
jafnreedis 6had t.d. aldri, kyni,
uppruna, kynhneigd, eda truar-
eda lifsskodun.

4,32
4,25

GALLUP

Jafnrétti
4,66 475
2016 2017

4 Allar stofnanir ¢ Menntaskélinn & Trollaskaga

17



Itarlegar nidurstédur - Heildarmat

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

GALLUP

R, 467 (+0.01)

Heitdarmeat | o7 ( +0.05)

T 3,08 (+0,02)

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

Heildarmat

gy 55454 466 467
408

& o
v — v

2
p
<

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

4 Allar stofnanir ¢ Menntaskélinn & Trollaskaga
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Itarlegar nidurst6dur - Adrar spurningar

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

I 42 (012)
prmgaes | « 10
vinnustadamenningu ’ '
D 51 (+002)

I 443 (-0.26)
T g DT U ] 7 (-
pad sem gerist hja stofnuninni 3.71(-0,08)
T 350 (-0.08)

Eq veit hvert ég 4 ad leita [ 467 (-0.23)
nnan siomunarnner ot 9 | o (0.01)
vantar upplysingar sem snua
a6 starfi minu [ 4,28 (-0,04)

N 471 (+0,14)
Starisoryggi mitt r 90t 2 I - > (+0.04)
stofnuninni
I 24 (+0.03)

Tolur i sviga syna breytingu & medaltali stofnunar fra sidasta ari.
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Itarlegar nidurst6dur - Starfsmannasamtol og starfslysingar

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

0, |
Forst bl [ starfsmannasamtal 4 D 4% (-6)
sioustu 12 manudum? - Hiuttall || T o ()
peirs som e+ I % 5

s ot o N ¢ = 00
smegon oo cancgotr) [ (05
e sl | 1 (o)

Varstu dncegd(un) oca IR <44 (-0.09)
sanaegd(ur) mes eftirfylgni [ NG .72 ( +0,01)
starfsmannasamtalsins? _ 3,61 (+0,00)

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali/hlutfalli stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP
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Itarlegar nidurstédur - Streita og vinnualag

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

Er vinnualag pitt of mikié, . 5% (-11) Athugid ad pvi haerrisem einkunn er pvi
hasfilegt eda of 1itia? - Hiutfall [N 54% (-5) minna er vinnualag og streita. Einnig ma
peirra sem segja of mikid _ 41% (-2) benda d ad mjog fair svarendur sogdu ad

vinnualag peirra vaeri of litid pannig flestir
peirra sem segja ad vinnualag peirrasé ekki
of mikid segja ad pad sé haefilegt.

I 205 (+0.11)
Er vinnualag pitt of mikid, _
heefilegt eda of litia? 2,63 (+0,06)
D 253 (#001)

Finnst pér alag pitt i vinnunni _ o
hafa aukist, haldist ébreytt eda 39% (+2)
minnkad & sidustu 12 _ 44 % (-5)
manudum? - Hlutfall peirra sem _ 51% (-1)

segja aukist

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali/hlutfalli stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP



Itarlegar nidurst6dur - Streita og vinnualag frh.

B Menntaskdlinn a Trollaskaga B Stofnun med 20-49 stm. B Allar stofnanir

I, .52 (+017)

streitueinkenni | 3 o1 ( +0,04)

GALLUP

T s 83 (+001)

Pessi streitueinkennakvaradi byggir a samantekt a eftirfarandi 4 spurningum, ,Kemur pad oft eda sjaldan
fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad...":

... pu eigir erfitt med ad haetta ad hugsa um vinnuna pannig ad pad hafi neikvaea ahrif a fritima pinn eda einkalif?"
... pu hafir ahyggjur af pvi ad upp komi vandamal i vinnunni sem pu getur ekki leyst?"

«-- Pig langi ekki i vinnuna nzesta dag?"

... pa sért svo preytt/ur ad pu eigir erfitt med ad gera nokkurn skapadan hlut?"

Athugid ad pvi haerri sem einkunn er pvi minni eru streitueinkenni.

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.
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Nanari upplysingar veita

Marta Gall Jorgensen Tomas Bjarnason pérhallur Olafsson
Simi: 695 9613 Simi: 860 1025 Simi: 860 1029
marta.jorgensen@gallup.is tomas.bjarnason@gallup.is thorhallur.olafsson@gallup.is

Eftirfylgni i kjolfar starfsmannakannana

Starfsmannakannanir skapa vaentingar hja starfsfélki og pvi mikilvaegt ad stjornendur bregdist vid nidurstodunum med samstilltum
0g abyrgum haetti. Til ad nyta konnunina sem best zettu stjornendur ad pvi marki sem hzegt er, ad greina frekar styrkleika og
askoranir i starfsumhverfinu og setja fram drbotadaetlanir med skilgreindum verkefnum, timaramma og abyrgdarmanni. b3 er
einnig mzaelt med ad nyta nidurstédur Ur kdnnuninni til ad skapa umraedur um starfsumhverfid og vekja folk pannig til vitundar um
mikilvaegi starfsumhverfisins og ahrif pess & lidan, frammistodu og heilsu starfsfolks.

Radgjafar Gallup hafa mikla reynslu af eftirfylgni starfsmannarannsdkna og vinnu med stjornendum og starfsfolki. Medal helstu
Grrzeda ma nefna:

e Vinnustofur med stjérnendum

¢ Vinnustofur med starfsfolki

e Greiningar- og lausnarvinnu med einstokum starfshépum innan vinnustada
e Stjornendaeflingu

e Styrkleikapjalfun mea teymum

Adrar mzelingar Gallup:

o Imynd og traust
e bjonustukannanir

Sja nanar hér: http://www.gallup.is/eftirfylgni-starfsmannakannana/

GALLUP
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